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개인정보 수집, 이용동의서 

                                           폭스바겐파이낸셜서비스코리아㈜ 귀중 

 

신청하신 민원처리 및 상담을 위하여 귀사가 아래와 같이 본인의 개인정보를 수집, 이용하는데 

동의합니다. 

1. 개인정보의 수집, 이용 목적 

- 신청하신 민원처리 및 상담을 위한 본인 의사확인, 사실확인, 처리, 회신, 사후조치 등 

2. 수집하는 개인정보 항목 

- 성명, 생년월일, 주소, 연락처(휴대전화, 유선전화, 팩스 이메일주소), 민원내용 

3. 보유, 이용기간 

- 민원제기 및 상담과 관련된 분쟁 대비를 위해 수집, 이용 동의시 부터 회신 완료 후 

5 년간 보관 됩니다. 

년       월      일 

본  인 
성   명                          ㅁ동의  ㅁ미동의 

                              서명 또는 (인) 

생년월일          년  월  일 

 

귀하는 개인정보의 수집·이용을 거부할 수 있으나 거부시 민원처리 및 상담이 제한될 수 있습니다 


